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Desde su inicio se vienen realizando evaluaciones del Programa, lo que dota de una solidez considerable a la
labor evaluativa. Estamos fundamentalmente tratando de estimar en qué medida estan siendo incorporados los




valores y actitudes que se estan tratando de promover, no para “calificar” sino para planificar y decidir qué
nuevas acciones pedagdgicas y artisticas hemos de ir adoptando.

UN CAMINO ANDADO

El primer modelo de evaluacion se inicié a nivel internacional en 1.999 en el ICC (Comité Internacional de
Coordinacion MUS-E®), adaptandose en el 2005, y realizandose la Ultima formulacion del modelo para el curso
2013-2014. En Espafia el proceso de evaluacion se desarrolla en colaboracion con el Ministerio de Educacion
Cultura y Deporte y las distintas Consejerias de Educacion de 11 Comunidades Auténomas y es realizado por la
empresa independiente EKOKIMIA, con el asesoramiento de la Universidad Complutense de Madrid

El trabajo se realiza en combinacién con dos lineas de actuacién que se resume en la expresion 'Arte y Oficio',
una evaluacion rigurosa de resultados, acciones y procesos educativos, fruto de la cual resulta el Informe de
Evaluacién de cada curso escolar. El proceso de evaluacion aplica el modelo MUS-E, recogido en el manual, que
se remite a todos los participantes al inicio de cada curso escolar, y que sirve de guia de buenas préacticas. En la
evaluacion se han implementado herramientas cuyo objetivo es que MUS-E® integre dos dimensiones clave.

o Saber hacer mediante la incorporacién de instrumentos y herramientas de programacion, de evaluacion,
de técnicas educativas, sin perder en ningun caso el espiritu y los elementos clave de la metodologia
MUS-E®. En este proceso la educacidn sigue siendo pedagogia de la experiencia, no del experimento.
Los talleres artisticos son un espacio para la construccion de experiencias, de expresividad, de
comunicacion, de crecimiento, pero con la consecucion de objetivos que dependen de la construccion
que haga cada uno de los participantes con los elementos que les proponemos. Por tanto, estos
instrumentos no pueden constituir una forma sustitutiva de educacion de la interaccion y los procesos de
ensefianza-aprendizaje a través del dialogo y la comunicacion, pero son necesarios para producirlos.
Hablamos del Oficio, del saber hacer.

e Y el Arte como elemento central de la experiencia desatada en MUSE, punto de partida y punto de
llegada de los procesos suscitados en el taller. Nos referimos a la sensibilidad artistica, al desarrollo de
la creatividad, la integracion de las dimensiones artisticas como motor de las dimensiones sociales,
educativas y culturales. Ha existido una fuerte apuesta por la reflexién metodoldgica integradora de
todos estos aspectos.

Estos procesos de sistematizacién del Programa y del desarrollo de instrumentos que permiten implementar la
metodologia de un modo, més eficaz y eficiente, nos ha llevado al disefio de sistemas de evaluacién y
planificacion y al desarrollo de instrumentos adecuados.

EVALU-ARTE.

A raiz de las evaluaciones anteriores se han ido detectando nuevas exigencias y realidades que afrontar desde la
evaluacién MUS-E, planteando la necesidad de reformular el modelo afrontando los cambios identificados
anteriormente. Fruto de estas reflexiones es la propuesta presentada en el encuentro de Magalia de noviembre
del 2017, y el modelo aplicado el curso escolar 2017-2018, que esta dentro del trabajo global que se realiz6 en el
Programa EVALUARTE, financiado por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, a través de
la convocatoria IRPF 2017 y 2018, y que se realiz6 en colaboracién con la Universidad Complutense y
Universidad Rey Juan Carlos de Madrid y la Universidad de Extremadura.

El trabajo se esta desarrollando desde la interdisciplinariedad del trabajo de investigacion y disefio del modelo,
estando en la fase de incorporar de forma activa la participacion de miembros de la Red MUS-E internacional
(Werner Schmitt, Marianne Poncelet, Rita Costato, Andor Timar,...), responsables de las distintas consejerias de
las Comunidades Auténomas, y técnicos de los ayuntamientos del &rea de educacion y servicios sociales.

El Programa esta coordinado por los profesores Carlos Pelaez (Univ. Complutense de Madrid), Félix Labrador y
Luis Manuel Martinez (Univ. Rey Juan Carlos), y Rosa Oria (Univ.de Extremadura), responsables de diferentes
departamentos de las universidades implicadas.

Al mismo tiempo se ha contado con la colaboracion de voluntarios y trabajadores de las distintas esferas que han
intervenido en estos afios en el Programa MUS-E, la aportacién de mas de 200 artistas que han colaborado
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estos afos con la Fundacion y que podrén trasladar su experiencia y estrategias, y el trabajo de los mas de 3.000
docentes y técnicos de distintas administraciones que estos afios han venido colaborando.

El estudio de investigacion realizado se ha centrado en la evaluacion de resultados y de impacto, incorporara
algunos instrumentos para la mejora de la evaluacion de proceso; los indicadores facilitaran informacion sobre
cambios actitudes, conducta, capacidad o comportamiento de los beneficiarios directos y constituiran la base
principal para evaluar el éxito o el fracaso de las medidas evaluadas y del proyecto en su conjunto. Siendo los
elementos a evaluar: valor del arte, participacion activa, implicacién ciudadana, accién voluntaria,
corresponsabilidad, incorporacion de herramientas técnicas para la programacién y evaluacion, educacion
intercultural, familias e insercion activa de la escuela en la comunidad.

Con ello se trata de concretar el modelo general que ya existe y dotarlo de herramientas incorporando el enfoque
de género, intercultural, desglosando las competencias basicas con aquellas que podemos trabajar y medir en el
MUS-E.

Se han realizado las siguientes actividades y materiales previstos:

1. Andlisis a nivel nacional e internacional de modelos y proyectos de intervencion a través del Arte como
herramienta de inclusion.

2. Andlisis de la aplicacion metodologia MUS-E a nivel nacional e internacional y su impacto

3. Disefio de un modelo de intervencién a través del Arte para fortalecer el tercer sector usando
herramientas contrastadas desde el Arte y el desarrollo de la inteligencia emocional. Documentos
metodoldgicos y de implementacién.

4. Analisis del modelo de evaluacion de trabajo desde el Arte, a nivel nacional e internacional.

5. Disefio de un modelo de evaluacién y gestion de calidad en el trabajo de intervencion social. Documento
de trabajo.

6. Disefio de un modelo de calidad para gestionar los procesos de intervencién social desde el Arte en las
entidades. Documento de Calidad.

7. Acciones/talleres para probar el modelo y validarlo. Realizado segun el Programa previsto en 12
centros, llegando a 100 alumnos por centro, una media de 2 grupos clase por centro. La investigacion
indica que dado que los modelos estan en construccidn y la aplicacion ha sido de enero a junio, antes
de poder cerrar la investigacion con las herramientas seria necesario implementarlo en unos 50 centros,
al menos en 150 grupos clase y una muestra de 3.000 alumnos, 500 docentes y 400 miembros de las
familias de los menores, junto con 200 personas entre artistas, voluntarios y agentes sociales.

8. Acciones y seminarios de formacion a técnicos y especialistas del tercer sector en el ambito de la accién
social y educacion sobre la metodologia como herramienta para favorecer los procesos de inclusion,
desde el desarrollo de la inteligencia emocional.

9. Acto de presentacidn de la investigacion. Difusién, comunicacién e impacto en redes sociales.

Los investigadores consideran que se han generado materiales, modelos de pilotaje, prototipos de intervencion y
documentos graficos de buenas préacticas para la intervencion, siendo un trabajo realmente interesante, muy
enriquecedor y, sobre todo, participativo dado que se han involucrado muchos agentes sociales y educativos.

ANTECEDENTES Y CONTEXTO

La Metodologia MUS-E a través del arte ha respondido, de forma innovadora, a la necesidad de abordar y
prevenir durante estos afios las situaciones de riesgo social por las que atraviesa la poblacién infantil y juvenil,
agudizada por la crisis econdmica que puede llevarles a la exclusién, realizando para ello una actuacién que
previene e interviene dentro del ambito educativo (en muchos casos unico espacio de normalizacién de estos
menores) para el desarrollo de habitos de vida saludable a través de actividades educativas, culturales y de
tiempo libre. Se favorece la participacion y se fomentan los derechos de la infancia, colaborando con las
familias y los servicios educativos y sociales. La aplicacion de la Metodologia MUS-E ha resultado ser una
herramienta eficaz. La justificacion de la necesidad social detectada partié de la demanda de los centros
educativos junto con las autoridades educativas y de servicios sociales que sefialan la necesidad de atender
con acciones complementarias a los servicios normalizados. Hablamos de acciones innovadoras y eficaces,
avaladas a nivel internacional en trece paises y con mas de 18 afios de implantacion en Espania.




Desde el trabajo previo de afios anteriores en la Fundacion y el proyecto de investigacion iniciado el curso
pasado se aporta una amplia experiencia en el trabajo social con colectivos en riesgo de exclusién, nifios,
adolescentes y jovenes, familias de minorias étnicas y familias de origen inmigrante, desde la metodologia
del arte. Es cierto que en estos momentos hay muchas propuestas a través del arte como herramientas de
trabajo, pero nadie puede plantear una experiencia de 25 afios en Europa, que es lo que en el proyecto del
afo pasado queriamos validad, y ahora nos gustaria en el presente proyecto poder replicar los resultados y
el documento de metodologia y evaluacién resultante en diferentes espacios de intervencion social.

Entendemos que es muy necesario apoyar este tipo de investigaciones por el perfil de las personas, menores
en su mayoria, a los que se dirigen estas herramientas de intervencion; en concreto grupos afectados por
una combinacion de factores: la segregacion espacial en barrios estigmatizados, la dificultad en el acceso a
los sistemas de proteccién social o la inadecuacion de estos sistemas a la realidad en que estan inmersos
esos colectivos, la exclusion del mercado laboral, el fracaso y abandono escolar en los nifios y nifias, la
violencia...

Nos referimos a elementos que afectan a la globalidad de la persona, poniendo en juego los vinculos
sociales y manifestandose en la estructuracién personal, la autoestima y el autoconcepto, afectando a la
construccion de las relaciones que se tejen con el entorno, los niveles de participacion activa en el mundo
social, cultural, econdémico y politico, asi como la dificultad en el acceso y utilizacion de los sistemas de
proteccidn social y sanitario y de desarrollo. La marginacion social y las situaciones de pobreza y exclusién
que sufren no son sdlo un problema de carencias materiales, son ademas una cuestion de falta de
expectativas, motivacion, sentido de responsabilidad, y habilidades para desarrollar un proyecto vital
humanamente digno; a ello hay que afiadir su falta de implicacion y participacion social. Encontrar un modelo
(como plantea la investigacién presente) que permita facilitar herramientas y estrategias, dinamizar el
proceso, analizar, evaluar y detectar claves de intervencién précticas en este marco con herramientas
contrastadas, es algo muy necesario.

Este modelo de intervencion de la presente investigacion se aplicaria en ciudades y pueblos donde
intervenimos, se escenifican exclusiones, desigualdades y diferencias, no sblo porque en esos espacios
geograficos y vitales se conviva con la segregacion y la expulsion de personas y grupos a las periferias
sociales, urbanas y simbolicas, sino por la creacién de un estigma que nuestras propias descripciones
refuerza, por perfilar una nueva vulnerabilidad de desconexion social y vital, de ruptura de los vinculos
sociales, que se convierten en itinerarios de exclusion. Nos basamos en indicadores que reflejan mayores
tasas de desempleo de las poblaciones de las areas de influencia de los centros que en otras zonas, cierto
deterioro de las condiciones socioecondmicas, los niveles medio-bajos de formacion de los padres, factores
estructurales todos ellos exclus6genos.

El modelo plantea la utilizacién del ambito escolar como elemento de normalizacién de la mayoria de estos
menores, intervenir con menores en riesgo de exclusion que combinan la presencia gitana, la inmigracion y
la discapacidad, y recogen la realidad de una diversidad creciente:

1- Diversidad y desigualdad social y econdmica. Desempleo, pobreza, precariedad laboral y salarial,
desproteccion y vulnerabilidad.

2- Diversidad cultural y étnica. Coexistencia de grupos en procesos de identificacion étnica, poblacion
gitana, centros con un alto indice de poblacion de origen extranjero, que recoge una rica diversidad con
la que hay que saber trabajar.

3- Diversidad fisica o psiquica y el trabajo desde la discapacidad, a lo que hay que afiadir en la mayoria de
los casos los factores de vulnerabilidad ya mencionados en relacion a la situacién de las familias. Como
elemento nuevo indicar que la investigacidn que se esta realizando indica que hay que hacer un analisis
y la aplicacién necesaria para ello en los entornos rurales, entendiendo también que la diversidad entre
el mundo rural y urbano puede ser también un elemento de discriminacion y sesgo y menor acceso a los
servicios normalizados. En este sentido la investigacién del proyecto anterior ha trabajado en 8 centros
rurales y aporta las conclusiones y modelos para la intervencion futura.

Indicamos que las caracteristicas de la poblacion en todos los centros donde se ha realizado la investigacion
hasta la fecha responden a un perfil econdmico medio-bajo, con un crecimiento del nimero de familias
inmigrantes en situacién precaria; en muchos casos con presencia significativa de la comunidad gitana, con
un nivel cultural del entorno bajo (en lineas generales). Existen problematicas relacionadas con el riesgo de




exclusion social: fracaso, absentismo, situaciones de violencia, drogadiccion, falta de equipamientos, elevado
paro y situaciones de precariedad, desesperanza, etc.

En este sentido hay un riesgo de derivar en un contexto de conflicto, marginacién y clara exclusién si no se
toman medidas preventivas. Indicadores de caracter econémico (mayor tasa de desempleo que en otras
zonas, el deterioro de la economia, salarios inferiores a la media), los niveles medio-bajos de formacion de
padres y madres, de tipo social (conflictividad, absentismo, nivel educativo...) nos indican la existencia de
factores todos ellos excluségenos. Quiere prevenirse el deterioro de la convivencia, la incorporacién de nifios
y nifias a procesos marginalizadores, relacionados con actividades no aceptadas socialmente, el absentismo,
la falta de expectativas laborales y educativas, la aparicion de discriminacion ante la diferencia, la necesidad
de tener éxito en la escolarizacion de alumnado de origen extranjero, la prevencion de la violencia, la
desestructuracion familiar, la personalizacién de valores de convivencia que evite la segregacion en cada
centro. El crecimiento en contextos de ruptura provoca que se rompan los vinculos sociales. El sostenimiento
de esos vinculos es lo que previene la exclusion.

En el contexto de los centros escolares, la diversidad no esta asociada a los nifios y nifias como individuos
sino a la realidad familiar y de otros ambitos de la socializacién que se dan en el contexto cotidiano y vital.
Existe una discontinuidad entre la situacion de la familia y la escuela sobre la que es preciso actuar. Los
vinculos a crear no comienzan en los nifios y nifias sino en el propio entorno de la vida cotidiana: la familia y
el barrio. Pretendemos atender lo relacionado con la convivencia intercultural, la segregacion étnica, el
respeto en la escuela y el barrio, los problemas de integracién social y cultural, la prevencién de futuras
problematicas asociadas a la ghetizacion y la etnificacién, y la mejora de la comunicacion entre grupos y con
las familias. También sefialamos la necesidad de afrontar los retos de la interculturalidad y de la integracién
social de nifios y nifias desfavorecidos en contextos de multiculturalidad desde el desarrollo de metodologias
innovadoras que consigan "enganchar" con las motivaciones, formas de expresién y usos de los
destinatarios del proyecto, siendo el arte y sus formas de expresiéon (musica, teatro,...) claramente
significativas en el mundo infantil y juvenil.

La experiencia de afios anteriores ha constatado que la utilizacion de una metodologia, novedosa como la
nuestra, engancha a los jovenes que se acercan a los valores desde un lenguaje conocido, unas actividades
que se alejan de los estereotipos habituales que ciertos jovenes tienen hacia las actividades educativas, y
ayudan a los docentes a complementar su trabajo en las aulas, mejorando la motivacion y por tanto
adquiriendo competencias curriculares, que les son tan necesarias. Por esta situacion el trabajo realizado
concluye que es necesario ampliar la evaluacién y continuar con el pilotaje de los modelos, ya que al ser
poblaciones tan vulnerables, es mucho mas dificil poder validar los resultados en un primer trabajo y se
requiere una mayor continuidad en el tiempo del modelo para ver resultados.

En el Programa en ejecucién a través de la Metodologia MUS-E aplicada se ha trabajado para prevenir e
intervenir sobre las situaciones desde la participacion y un trabajo de interiorizacién y experimentacion,
incorporando a la comunidad educativa y a las familias en los procesos, siendo la piedra angular del
Programa es considerar las artes como herramientas de intervencién educativa, y socio-sanitaria (aplicacion
arte-terapia) para trabajar determinado tipo de situaciones de riesgo y la motivacion y el trabajo a través del
desarrollo emocional, lo que facilitara la resolucidon de problemas y trastornos de conducta que pudieran
generarse.

El lenguaje de las artes y el tipo de comunicacion planteada en el Programa MUS-E es muy coherente con
las estructuras y modos de comunicacion de la poblacion de este tipo de perfil de menores.
Metodoldgicamente responde a las aportaciones que las investigaciones de caracter socio-lingliista y de los
modelos de discontinuidad familia-escuela han hecho sobre las tensiones que provocan las diferencias entre
las competencias aprendidas en la familia y el proceso de socializacién y las que se ponen en juego en la
escuela, muy relacionadas con la variable de clase social.

Se partia de estudios como los de Lahire, Bernstein o en Espafia Poveda o Franzé que daban pistas para
entender cémo el lenguaje de las artes, las competencias personales y las estructuras de participacion
generadas en la metodologia MUS-E generan mayor continuidad con las aprendidas y por tanto suavizan las
tensiones que genera la discontinuidad y mejora lo que sucede en el contexto escolar y la relacién que se
establece entre el entorno y el alumno o alumna. Pero la investigacion se ha “enriquecido”, de alguna manera
también “complicado®, con otras aportaciones desde los postulados de los 3 coordinadores de las




universidades implicadas, y se han generado nuevos espacios en la investigacion y de aplicacién al modelo,
como el desarrollo intercultural y el trabajo por competencias, que han abierto postulados muy interesantes a
tener presente en esta segunda fase que queremos desarrollar ahora de aplicacion practica para validad la
investigacion.

El trabajo de investigacion que se esta realizando indica que el trabajo metodoldgico desde el arte en estos
afios ha sido muy satisfactorio y ha constatado el postulado inicial y elaborado materiales; pero al mismo
tiempo han surgido nuevos paradigmas que es necesario contrastar y analizar antes de dar por concluida la
investigacion, sobre todo aplicarlo en méas centros para que el modelo tenga un mayor rigor de cara a su
posterior implementacidn y que permita la transferencia de las buenas practicas.

Para ello es fundamental el trabajo en la investigacion tedrica desde el ambito universitario (estan implicadas
3 universidades: Universidad Complutense de Madrid, Universidad de Extremadura y La Universidad Rey
Juan Carlos) y la experiencia de estos afios en la intervencién en los centros MUS-E para conseguir la
transferencia del modelo y sus resultados, con objeto de provocar un efecto multiplicador en diferentes
espacios de intervencion del Tercer sector a nivel social desde el &mbito educativo.

TRABAJO REALIZADO

Como consecuencia del trabajo que se esta realizando, se ha ampliado el plan de investigacion tras los
primeros resultados, con objeto de abordar las cuestiones que la investigaciéon ha detectado, contando
ademas con el apoyo de representantes de la RED MUS-E a nivel internacional, y colaborando con la
Universidad Roma Il y la Universidad de Florencia , a través de aportaciones de proyectos europeos .

Puntos trabajados en la primera investigacion:

> Analisis de modelos existentes a nivel nacional e internacional (europeo), comparativas, puntos de
encuentro, fortalezas y debilidades.

» Andlisis de instrumentos que puedan evaluar los objetivos de naturaleza actitudinal relacionados con
su caracter de educacion en valores para la convivencia intercultural.

» Necesidad de conocer el impacto que se produce en los centros y la accion social en la comunidad.

» Crear un modelo de evaluacion, los contenidos de la evaluacion y el sistema de indicadores.




» Incorporar medios para la evaluacion de objetivos actitudinales.

» Conocer el impacto del desarrollo de la metodologia en los centros y las comunidades educativas.

» Definicion de qué se ha de evaluar incorporando elementos de evaluaciéon de los objetivos

actitudinales.

» Indicadores de evaluacion cualitativos y cuantitativos.

> Revision de los contenidos de los cuestionarios.

» Establecimiento de registros e instrumentos de recogida de datos.

» Revision de qué se evalla y quiénes evaluan.

» Vigilancia del principio de evaluacion contnua.

Puntos detectados en los que se esta profundizando:

Analisis de otros modelos internacionales existentes, ver modelos anglosajones.
Validacién de los instrumentos disefiados en la primera investigacion.
Aplicacion de modelos desde una perspectiva intercultural.

Desarrollo practico pro competencias

Herramientas para medir el impacto, desde el analisis del proceso.

Validar el modelo y el sistema de indicadores.

Validar las herramientas de objetivos actitudinales.

Informar y formar sobre la metodologia y el modelo para su implementacion.
Validar los indicadores de evaluacion cualitativos y cuantitativos.

Validar los contenidos de los cuestionarios.

Validar los registros e instrumentos de recogida de datos.

Validar el modelo de revisidn de qué se evalla y quiénes evaluan.
Desarrollo y definicion de modelos de evaluacion desde el arte.

Validar el principio de evaluacién continua.

Incorporar herramientas de evaluacién para voluntarios, docentes, equipos directivos, artistas y
agentes sociales.

Incorporar herramientas para el trabajo en red entre administraciones. Incorporar la perfectiva de
diversidad entre lo rural y lo urbano.

Aplicacion especifica del modelo a nifios y jovenes con discapacidad.




El trabajo se centra por tanto en la evaluacién de resultados y de impacto, pero el trabajo previo aconseja que
es necesario profundizar e incorporar instrumentos que serviran para la mejora de la evaluacién de proceso,
desde el anélisis de la metodologia.

En esta linea de trabajo los indicadores que se proponen hacen referencia a los efectos directos e inmediatos
producidos por el proyecto, asi como sus medidas y acciones.

Estos indicadores nos van a facilitar informacién sobre los cambios de actitudes, conducta, capacidad o
comportamiento de los beneficiarios directos. Estos resultados pueden expresarse en términos de su impacto
en la consecucion de los objetivos generales del proyecto y constituiran la base principal para evaluar el éxito
o el fracaso de las medidas evaluadas y del proyecto en su conjunto.

Por ltimo, otros contenidos detectados indican que hay que continuar la investigacién, incorporando:

1-

3-

Evaluacion del trabajo de las personas voluntarias que han participado en el proyecto. La participacion en
todos los momentos del proceso, mediante el compromiso y la implicacion ciudadana en la accién
voluntaria, social, cultural, deportiva, ambiental, vecinal, civica, etc.

Evaluacion de las estrategias de trabajo con las familias Participacién activa de los padres y madres en la
escuela e incremento de las relaciones positivas entre los diversos grupos étnicos; en definitiva, insercién
activa de la escuela en la comunidad local. Trabajo en equipo con el alumnado y sus familias, generando
la corresponsabilidad, a través del didlogo que se sostiene. Es asi como ambos se transforman en sujetos
centrales del proceso en un crecimiento mutuo. La intervencion grupal.

La relacion e interaccidn con otros es uno de los procesos que brinda mas herramientas en la formacion y
construccion de las personas. La posibilidad de interactuar, mirar a otros, de escucharlos, de conversar,
debatir con ellos, de tomar decisiones compartidas, de cooperar en la consecucion de un objetivo, ofrece
alternativas de sery de pensar y por tanto de elegir lo que cada cual asume que cree oportuno y positivo
para su construccién personal.

Analizar el papel de los docentes, artistas, técnicos de las distintas administraciones en el proceso.
Formacién y fortalecimiento en el ambito educativo y en la sociedad de los valores humanos de igualdad,
respeto, tolerancia, pluralismo, cooperacion y corresponsabilidad social. El desarrollo de la concienciacion
y el sentido critico. Que las personas y colectivos tomen conciencia de su propia realidad y la de los otros
desde una perspectiva critica.

Los participantes se transforman en personas activas, creativas, investigadores criticos, siempre en
didlogo con los oftros, incluido el profesorado y los artistas que animan el grupo. Compromiso con la
convivencia social e intercultural. Integrar la dimension de la convivencia en el Programa implica la
asunciéon de los principios pedagoégicos de la educacién intercultural. Reconocimiento del derecho
personal de cada alumno a recibir la mejor educacién diferenciada, con cuidado especial de la formacion
de su identidad personal; asi como el reconocimiento positivo de la diversidad cultural y lingiistica y de su
necesaria presencia y cultivo en la escuela, atencion a la diversidad y respeto a las diferencias sin
etiquetar ni definir a nadie en virtud de éstas; - no segregacién en grupos aparte; - lucha activa contra
toda manifestacién de racismo o discriminacion intentando superacion de los prejuicios y estereotipos




OBJETIVOS

1- Realizar una evaluacién del impacto del trabajo del Programa MUS-E cotejando resultados a nivel
internacional y en las comunidades autdnomas (lo que implica previamente el intercambio de experiencias
a nivel internacional, nacional y autonémico), con objeto de validar sus resultados de cara a su validez
como modelo de intervencion.

2- Completar la investigacion iniciada el afio pasado a nivel nacional, con la participacion de 3

universidades (Universidad Complutense, Univ. Rey Juan Carlos y Univ. de Extremadura), con la
aportacion de 2 universidades europeas (Roma lll y Florencia) segun las necesidades detectadas en la
investigacion realizada para completar la aportacion de personas voluntarias, familias, docentes y
artistas para establecer un modelo metodolégico de cara a su réplica y difusion como herramienta de
intervencidn a nivel social.

3- Validar las herramientas del modelo de implementacion, validacion y pilotaje de la metodologia
analizada para su transferencia y réplica en diferentes espacios de intervencién social.

4- Aplicar de forma experimental el resultado del trabajo en 60 centros para que los resultados sean
significativos de cara a su difusién en 11 Comunidades

5- Mantenimiento del espacio web de difusién de los trabajos y experiencias realizadas a nivel
internacional y nacional, replicando la experiencia en diferentes espacios para la transferencia
metodoldgica y accion practica.

6- Analizar en todo el trabajo la perspectiva de género y como se incluye ésta en los procesos de
desarrollo de inteligencia emocional, incorporando el disefio de cuestionarios aplicados a menores y
jévenes con discapacidad y diferenciando por entornos rurales y urbanos, como ofra diversidad a
abordar.

7- Fortalecer y formar en la metodologia desde el arte disefiada para la mejora de la cohesién social. La
formacion va dirigida a personal de servicios sociales y educativos, centros escolares, trabajadores
sociales, mediadores y demas agentes de entidades del tercer sector.

8- Formar a voluntarios en estas herramientas para la mejora de su trabajo en la intervencion social.




MODELO MUS-E EVALUARTE

Integra la metodologia cuantitativa y cualitativa de forma diferenciada y complementaria en cada fase, recogiendo
distintos tipos de informacion.

Se analizan los datos desde diferentes miradas y perspectivas. Este planteamiento enriquece la evaluacion al
combinar instrumentos y datos que nos permiten realizar generalizaciones y comparaciones con otros que dan
sentido a los mecanismos y procesos que se conforman en el proceso de ensefianza aprendizaje, asi como los
significados y sentidos que los actores dan a su experiencia y trayectoria escolar y vital.

Es relevante introducir elementos relacionados con las metodologias participativas, de modo que los distintos
actores presentes en el Programa puedan no solo aportar informacién y datos sino participar en el proceso,
realizar su propia aportacin reflexiva e influir en el juicio evaluador y la mejora del desempefio profesional de los
que participan en él. El concepto de evaluacion que hemos planteado implica que no sélo pretendemos rendir
cuentas de los aciertos y desaciertos de un plan o Programa, sino también recibir retroalimentacion para la
innovacion y el mejoramiento profesional y personal de los profesionales, tanto artistas como docentes y de las
instituciones educativas implicadas.

Con la evaluacion estamos tratando de estimar en qué medida estan siendo incorporados los valores y actitudes
que se estan tratando de promover, no para “calificar” sino para planificar y decidir qué nuevas acciones
pedagogicas y artisticas hemos de ir adoptando, ya que el MUS-E® esta basado en la consecucion, a través de
las Artes, de unos objetivos actitudinales fundamentados en el fomento de la autoestima, el respeto y el didlogo
como fuentes de encuentro.

Partiendo de estas reflexiones aplicamos el PLAN DE EVALUACION DEL PROGRAMA MUS-E® intentando
que la evaluacion del Programa sea lo mas rigurosa y sistematica posible, teniendo en cuenta que lo que
valoramos a través de la evaluacién es el proceso, no productos definidos y acabados, y que esto sélo es posible
si dicha evaluacién es continua, global e integradora, una evaluacion que tenga en cuenta a todos los agentes
que intervienen en el proceso y que tiene como objetivo ser fuente de toma de decisiones sobre la planificacion
de nuevas acciones que enriquezcan el Programa.

El Marco General del modelo utilizado ha implicado distintas fases y tipos de evaluacién:

o Disefio: con el objetivo de analizar la racionalidad, aplicabilidad y la coherencia (interna y externa) con
que fue disefiado el Programa, verificar la calidad y realidad del diagndstico realizado, analizar la calidad
de la formulacién de los objetivos y examinar la logica del modelo de intervencion disefiado. Ayuda a
dar forma a propuestas y proyectos, y a tomar decisiones sobre su estructuracion.

o Necesidades. Se evalla el contexto y la realidad sobre la que se quiere intervenir y se evaluan las
necesidades, fortalezas, debilidades, expectativas y capacidades existentes para orientar nuestra
accién. Sirve, sobre todo, para ayudar a formular objetivos y para tomar decisiones sobre la
planificacion.

o Gestion o proceso: su objetivo es valorar la forma en que se gestiona y aplica el Programa en sus
diferentes formatos y niveles de planificacion. Se trata de analizar la capacidad de los actores en
relacion con lo Programado y con los procedimientos previstos, examinar la implicacién y coordinacion
de los centros y gestores en dichas tareas, la idoneidad de la organizacion y la suficiencia en la dotacién
de recursos, la metodologia aplicada y la evolucion de la intervencion realizada.

o Resultados: El objetivo principal es analizar y valorar hasta qué punto se estan consiguiendo o se han
conseguido, los objetivos mas inmediatos y directos establecidos (eficacia), y examinar a qué coste se
alcanzan en términos de tiempo y recursos humanos, materiales y monetarios (eficiencia).

e Impactos: valoracién de los efectos mas generales que el Programa esta teniendo sobre la vida y
realidad social de los destinatarios de su accién (tanto deseados como no buscados) y si esta
alcanzando a la poblacion a la que pretendia atender. Si bien los impactos se podran valorar mejor una
vez finalizada la intervencion, es importante tener en cuenta que desde que comienza a ejecutarse una
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accion socioeducativa empiezan a producirse ciertos impactos que consideramos necesario contemplar
y valorar en este momento intermedio. Esto permitira corregir posibles impactos negativos y fortalecer
los positivos.

Desde la préactica se pretende

o Recoger el nivel de cumplimiento de los objetivos propuestos.

o Aplicar una evaluacion comun desde el respeto por la diferencia territorial sin que sea obstaculo para tener
unos indicadores comunes al Programa.

e Conocer la realidad del Programa en sus distintos niveles de concrecién tomando en consideracion
diferentes instrumentos acordados para la evaluacion del curso escolar: informes, fichas de registro, hojas
de seguimiento, encuestas, encuentros de evaluacion, junto con la evaluacion continua del Programa MUS-
E®, aplicando los documentos elaborados en el Comité de Coordinacién inter-autondmica, asi como la
participacién y las conclusiones elaboradas a partir de las opiniones de los colectivos que intervienen:
directores, equipos directivos, maestros, nifios/as, artistas, coordinadores de centros, coordinadores
autonoémicos, del Ministerio de Educacién y los equipos de la FYME.

o Aplicar el plan de evaluacién concretado en unos instrumentos basicos y comunes.

Se propone un ciclo investigador de 3 afios, en el que la evaluacion de impacto se realiza en el primer afio del ciclo,
mientras que el resto se sustituye por estudios especificos. Permite la comparacién trianual de los resultados de la
evaluacién y la profundizacién en temas concretos que necesitan ser estudiados mas cuidadosamente.

Inicial Proceso

Resultado

EVALUACION INTEGRADA.

Incluye en el proceso evaluador de la accion educativa las
evaluaciones Inicial, de Proceso, de Resultados y de
Impacto. En el caso de intervenciones a medio y largo

EVALUACION SUMATIVA-MUS-E.

En centros con un nimero reducido de sesiones y
menor presencia MUS-E, los procesos se acortan. Se
enfatiza especialmente la dimension de resultados. La
inicial y el impacto a medio y largo plazo se adaptan a

EVALUACION RED.
En centros que pertenecen a la Red, se evaluaran las acciones de

formacion, intercambio y otras actividades. No se evaluara el impacto, -

aunque puntualmente puedan tenerse en cuenta para evaluar el Inicial Resultado
impacto de acciones generales de la FYME.

Anualmente se lleva a cabo las fases de evaluacion (inicial, de proceso y resultados) previstas en cada modalidad
de evalucion y se cumplimenta el Sistema de Indicadores MUS-E. Permite realizar una evaluacion profunda anual
del Programa y optimizar los recursos.Anualmente se incorporarén las propuestas de innovacion y mejora de cada
uno de los instrumentos.

Inicial Resultado

i -EVALUACION e - EVALUACION en - EVALUACION
INICIAL; INICIAL; INICIAL;

,g PROCESO; lg PROCESO; lg PROCESO;

=C RESULTADOS = RESULTADOS <C RESULTADOS
- EVALUACION DE - ESTUDIOS - ESTUDIOS
IMPACTO ESPECIFICOS ESPECIFICOS
- SISTEMA DE ’ - SISTEMA DE b - SISTEMA DE
INDICADORES INDICADORES INDICADORES
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MAPA DE INDICADORES.

* Tasa de programaciones
presentadas

* Programaciones conjuntas

+ Gastototal . o
« Ingreso por tipo de * Programaciones especificas
- o et " By P * Tasa de informes y memorias
FIENWERN  financiador Procedimiento
presentados
' GESEOEM * Media de reuniones mantenidas
(CCHIIE) * Tasa de reuniones Coord.
Autonémico, centro, FYME.
* N2 de actividades de ideas-fuerza.
Comportamiento de grupo Desempefio de competencias
* 1. Grado de cumplimiento de = Creatividad = Competencia en comunicacion
Objetivos. = Expresividad y desinhibicién lingdistica.
s luacion elobal del « Actitud ante la tarea + Competencia matematica.
* 2. Evaluacion global de - Participacién « Competencia en el conocimiento y
comportamiento del grupo. o G EEEEm lainteraccion con el mundo fisico.
* 3. Grado de desempefio de = Organizacién/ritmo de trabajo - Trat‘dm'i:entc? cl; Igtirluformacién v
Resultados competencias = Satisfaccion, motivacion e interés compe enclla |g|.a o
) - Confi e = Competencia social y ciudadana.
* 4. Acciones de la red: (2 ke (AL

= Competencia cultural y artistica.

= Competencia para aprender a
aprender.

= Autonomia e iniciativa personal.

= Competencia emocional

Formacion: - Actltuvldles positivas a la diversidad
= Cohesion/Respeto
= Convivencia/Solidaridad

* N2 de cursos,
* N2 de alumnos,
* Grado de satisfaccion

Los contenidos de la evaluacion se relacionan con los elementos que configuran el nicleo del trabajo MUS-E®:
CREATIVIDAD-COHESION / SOLIDARIDAD-CONVIVENCIA / RESPETO-DIVERSIDAD.

CREATIVIDAD: entendemos la creatividad como la accion y/o reflexion que genera nuevos elementos, obras, acciones,
realidades o posibilidades a partir de otros dados previamente, asi como su combinacién o transformacion. La creatividad en
el Programa MUS-E® tiene un papel central. Por una parte la actividad que se realiza en el grupo es de indole artistica, y
por otra parte se entiende que dicha actividad artistico-expresiva va a fomentar un cambio positivo de actitudes hacia los
demas (respeto, aprecio de la diversidad, cohesion) y que ello conlleva un cambio en la propia persona (desinhibicion,
desarrollo de capacidades creativas, imaginacion, mayor sensibilidad, cambios en la forma de ver las cosas, etc.); por ello es
ala vez tarea y objetivo.

COHESION/SOLIDARIDAD: la cohesién en un grupo es el resultado de todas las fuerzas que acttan para las personas que
lo forman permanezcan unidos en él y el desarrollo de valores y actitudes dirigidos al apoyo, respaldo, proteccién, ayuda. Se
puede definir como el “cemento” que une a las personas que integran un grupo: union e identificacion. Algunos
comportamientos del grupo que se observa pueden tomarse como indicativos de esa cohesidn o unidad, por ejemplo,
trabajan de forma conjunta, tienen un sentido de que forman un grupo, les gusta estar juntos, son solidarios unos con otros
y estan préximos entre si.

DIVERSIDAD: en ocasiones, y de forma caracteristica en el Programa MUS-E®, los grupos estan integrados por miembros
que son heterogéneos (variados, diferentes) en numerosas &reas: sus ideas (creencias, opiniones), valores, actitudes,
procedencia cultural, etnia, género, opcion sexual, edad, aspecto fisico, capacidades o discapacidades, etc.

CONVIVENCIA/RESPETO: en este aspecto de la evaluacidon se pone énfasis en la superacién de intereses, opiniones,
ideas o formas de hacer las cosas personales y particulares en favor de un compromiso voluntario dirigido hacia la
aceptacion de posiciones diferentes y el bienestar de todo el grupo. La convivencia supone un paso mas alla de la mera
coexistencia, la coincidencia en un espacio y tiempo determinado. Este paso supone ademas la eliminacion de las actitudes
y conductas ofensivas, descalificantes, dominantes o agresivas que humillen, desprecien o anulen a los otros.
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PROCESO DE EVALUACION APLICADO

Desarrolla en septiembre en todos los centros por los equipos de trabajo. , contemplando
informes de los equipos docentes y los artistas, numero de alumnos, su procedencia, se han
establecido los espacios donde se iban a desarrollar las sesiones artisticas, se ha tenido en
cuenta la experiencia previa con el Programa y en la mayoria de los casos se han establecido el
calendario de reuniones sistematicas de los equipos de trabajo para el curso escolar.
Se concreta en:
»  Reuniones de coordinacién: autondmica, centros y FYME en todas las Comunidades
Auténomas.
» Planificaciéon y programacion. Reuniones en los centros: artistas, tutores, equipo
directivo y coordinadores...
> Realizacion y presentacion de documentacion de inicio y trimestral.

Realizado a lo largo del curso escolar, comprende las reuniones de los equipos de trabajo en
los centros, y de coordinacion de la FYME con los equipos de los centros, y reuniones de
artistas. Se concreta en la realizacién de Informes trimestrales de los equipos de trabajo, la
observacion sistematica realizada por el tutor/a y el artista.

Reuniones de coordinacion de centros y artistas.

Reuniones de seguimiento con la FYME y la Coordinacién Autonémica.

Presentacion de programaciones, de informes y de fichas de sequimiento y observacion.
Revisién y reformulacion de la documentacién recibida.

Realizacion de acciones de formacion.

Realizacién de Dias de Puertas Abiertas y de Dias Intercentros.

VVVVYY

Se realiza en los meses de mayo y junio, e incluye el encuentro de coordinadores autonomicos,
cuestionarios evaluaciéon y memorias (aportaciones cualitativas) de los distintos coordinadores.
Se concreta en:

Reunién del Comité de Coordinadores.

Cuestionarios de evaluacién (cada 3 afios)

Reuniones de Evaluacién con Coordinadores Autonémicos, centros, artistas y FYME.
Explotacion de datos de las fichas de observacion

Memorias anuales (centros y artistas)

Reuniones con los equipos de los centros

Reunién de seguimiento FYME/Coord. Autonémicos

VVVVYYYVY

BORRADOR INFORME FINAL - septiembre ENCUENTRO DE EVALUACION Y PLANIFICACION - OCTUBRE

INSTRUMENTOS PARA LA EVALUACION

1. LO QUE VAMOS A COMPARTIR - Programacion conjunta Evaluacion inicial

2. Informe Memoria Intermedio Evaluacion de proceso
3. Ficha de observacidn trimestral por sesién. Evaluacion de proceso
4. Registro de observacion por sesion Evaluacion de proceso
5. Ficha de observacién externa Evaluacion de proceso
6. Certificado de sesiones Evaluacion de proceso
7. Documentacion Grafica Evaluacion de proceso
8. Informe memoria Final Evaluacion final
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